Comment démarrer son activité
grace au numeérique et a adapter
ses business modeles ?
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Des outils pour vous faire connaitre
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OROENMOIO

Recommandations

Etre présent sur les plateformes digitales

(Facebook, Instagram, annuaires gratuits, presse locale)

Partager vos produits et services sur vos réseaux sociaux

(Facebook, Instagram, Stories, Google My Business, plateformes d’entraide)

Mettre en avant les principes de précautions pour rassurer vos clients sur les gestes barrieres

(masques, gants, gel, distanciation physique)
Proposez des offres pour préparer les fétes de fin d’année
(Coffret de Noél ? Livraison ? Vente a emporter ?)

Demandez a vos abonnés et amis de partager votre activité.

Par exemple, envoyez un message personnalisé a chacun expliquant que cela va vous donner un

coup de pouce.
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Cas concret

Demandez a vos clients de laisser un avis sur vos
Réseaux Sociaux ou de parler de vous a leur entourage !

« Merci d'avoir acheté chez nous, c’est grace a vous que nous
’ continuons de proposer nos services et produits locaux.

N'hésitez pas a laisser un avis sur nos réseaux sociaux, a tres bientot !»

Si possible, personnalisez avec le prénom & nom du client
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Vos clients sont comme vous :) & &
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N’oubliez jamais que vos clients sont des
gens qui font les mémes choses que vous.

lls repoussent leurs réveils, chantent sous la
douche ou restent en pyjama pendant le
teléetravail.

Communiquez avec eux de la maniére la plus
simple et sincére possible.
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Et pour communiquer simplement, racontez
votre histoire et ceux de vos produits.

Dites leur d’ou viennent vos produits ou
comment ils sont faits par exemple.



Flexibilite et
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